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 چکیده  

سابقه جایگاه خود را در قلب صنایع تولیدی و پخش تثبیت کرده و نقشی کلیدی در ارتقای کیفیت،  با شتابی بی مصنوعیهوشامروزه 

های گسترده در یادگیری ماشین، یادگیری  کند. این فناوری، به واسطه پیشرفتوری و مدیریت هوشمند فرآیندهای صنعتی ایفا میبهره

بینی  دهد تا با دقت و سرعت بالاتر کنترل کیفیت، مدیریت زنجیره تأمین، پیشاین امکان را میها  داده، به سازمانعمیق و تحلیل کلان

صرفاً متکی به انتخاب ابزار یا الگوریتم   مصنوعیهوشسازی موفق با این حال، پیاده د.سازی عملیات خود را محقق سازنخطاها و بهینه

ها، زیرساخت فنی مناسب، منابع انسانی متخصص، امنیت و مدیریت  نیست، بلکه مستلزم تحقق الزامات کلیدی از جمله کیفیت داده

 .داده و فرهنگ سازمانی پذیرای تغییر است

ابتدا مهم تطبیقی،  تحلیلی و  با رویکردی  برای استقرار  و زیرساخت  نیازهاترین پیشاین مقاله  را   در صنایع  مصنوعیهوشهای لازم 

ای و فنی، ارزیابی  های دادههای چندلایه این مسیر شامل موانع فرهنگی و سازمانی، چالشها و محدودیتکند. سپس، چالشبررسی می

ترسی، مستندسازی و مدیریت تغییرات  سازی همچون امنیت، کنترل دسهای پس از پیادهعملکرد و پایداری، و نیز تهدیدات و ریسک

 .نمایدرا به تفصیل تبیین می

نهایت، مجموعه برای مدیریت  در  راهکارهای عملی  از  راه مرحلهپایدار  ای  برای بهرهو یک نقشه  تحول دیجیتال  ای  بهینه و  برداری 

گذاری هدفمند در داده،  شده همراه با سرمایهریزینگر و برنامهدهد که نگاه جامعهوشمند ارائه شده است. نتایج این مطالعه نشان می

 .شرط دستیابی به مزیت رقابتی و پایداری در صنعت آینده است  ،زیرساخت و سرمایه انسانی

 

 

امنیت    ،ارزیابی عملکرد  ، کنترل کیفیت هوشمند  ، ، یادگیری ماشین، یادگیری عمیقمصنوعیهوش  صنعت پخش،:  کلمات کلیدی 

 وری بهره ،داده
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 مقدمه .  1
فناوری  موج  حاضر،  عصر  بیدر  تحولات  با  را  خدماتی  و  تولیدی  صنایع  نوین،  میان، سابقه های  این  در  است.  ساخته  مواجه    ای 

از مهمبه مصنوعیهوش تولید، مدیریت،  ترین پیشرانعنوان یکی  فرایندهای  انقلاب صنعتی چهارم، نقش محوری در دگرگونی  های 

 کند.  کنترل کیفیت و توسعه محصولات ایفا می

ری، از جمله  صنایع تولید و پخش، به دلیل تنوع و حجم بالای عملیات، وابستگی شدید به کیفیت و کارایی فرایندها و نیاز مداوم به نوآو

به این صنایع نه تنها    مصنوعی هوشبرداری از راهکارهای هوشمند دارند. ورود  هایی هستند که بیشترین ظرفیت را برای بهرهبخش

گیری، بهبود مدیریت زنجیره  بینی خطاها، افزایش سرعت و دقت تصمیمشود، بلکه امکان پیشسازی مصرف منابع میموجب بهینه

 .سازدجربه مشتری را نیز فراهم میتأمین و ارتقای ت

سازی چند الگوریتم پیشرفته حاصل  در صنعت، صرفاً با خرید ابزارها یا پیاده   مصنوعیهوشبا این وجود، تحقق ارزش افزوده واقعی از  

نی متخصص، مدیریت ها، توسعه منابع انساشود. موفقیت این تحول، نیازمند نگاه جامع به الزامات زیرساختی، کیفیت و نوع دادهنمی

هایی مانند مقاومت فرهنگی در برابر تغییر،  محور است. از سوی دیگر، چالشهای فنی و عملیاتی و ایجاد فرهنگ سازمانی دادهریسک

داده یکپارچگی سامانهکمبود  در  باکیفیت، ضعف  نگرانیهای  و  نیازمند  ها  و  پیچیده  را  هوشمندسازی  مسیر  اخلاقی،  و  امنیتی  های 

 .ای و مدیریت تغییرات کرده استریزی مرحلهمهبرنا

 

 ضرورت و اهمیت موضوع . 1.1

در صنایع تولید و پخش است. ضمن مرور تجربیات موفق   مصنوعیهوشهای کاربرد  ها، الزامات و چالشهدف این مقاله، بررسی ظرفیت

ساز حرکت به  های اجرایی ارائه گردد تا زمینهشود چارچوبی منسجم برای ارزیابی آمادگی و شناسایی گامداخلی و جهانی، تلاش می

 .سوی تحول دیجیتال هوشمند و پایدار در صنایع کشور فراهم آید

دهد کشورهای هند، امارات متحده عربی، سنگاپور، چین، آلمان و ایالات متحده در صدر  یر نشان میهای اخالمللی، بررسیدر سطح بین

در صنایع خود بهره    مصنوعیهوش  فناوری  از  ها در این کشورهادر صنعت قرار دارند و درصد بالایی از شرکت  مصنوعیهوشسازی  پیاده

 . است شدهبندی رتبه  1ویژه در صنعت تولید وکارها بهدر کسب مصنوعی هوشسازی میزان پیاده، 1در نمودار  می برند. 

 

 
 جهان  یدر صنعت کشورها مصنوعیهوش  یسازاده یدرصد پ. 1نمودار 
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  ٪ 50، با حدود چین  . [1] قرار دارند ٪53  سنگاپورو  ٪5۸ اماراترا دارد، پس از آن   مصنوعیهوش سازیبالاترین نرخ پیاده  ٪ 59با    هند

، با اینکه نرخ  آلمان در  .[2] رسدنیز می ٪5۷سازی در بین تولیدکنندگان به در رتبه چهارم است. همچنین در زمینه تولید، نرخ پیاده

طور فعال استفاده را به  مصنوعیهوشها  شرکت   ٪۶9مانند تولید، حدود    های صنعتیپروسهاست، اما در    ٪32وکارها حدود  کل کسب 

را  مصنوعیهوش  هااز شرکت  ٪35–30در انتهای لیست جهانی هستند و در حدود    استرالیاو    فرانسه،  آمریکاکشورهای    . [3]کنندمی

 .[4] اندسازی کردهپیاده

مصنوعی  در تولید مقالات علمی تخصصی در زمینه هوش  14رتبه  ایران با وجود کسب    کشور  بررسی ها در سطح داخلی نشان می دهد که

و نیز     [6]در میان کشورهای اسلامی  مصنوعیهوش رتبه اول از نظر حجم اسناد و مقالاتو همچنین کسب    [5]  کشورهای جهان بین  

از نظر شاخص نوآوری جهانی   ۶4و کسب مقام  ]7[ 2مصنوعی هوشهای آمادگی دولتی و زیرساختی شاخصدر بخش  94کسب رتبه 

 ندارد.  مصنوعیهوشجایگاهی در بین کشور های پیشرو در زمینه پیاده سازی  [8] 2024در سال 

کنند، که این رقم  استفاده می  مصنوعیهوشهای ایرانی به طور کل از  درصد شرکت  1۷تا    1۶دهد که تنها  شده نشان میمطالعات انجام

ها در کشور، بیشتر این شرکت  مصنوعیهوش  شرکت 220با وجود فعالیت بیش از   [9].است( ٪۶0 ≈سوم متوسط جهانی ) تقریباً یک

 . [10]مصنوعی در صنایع بزرگ هنوز محدود استهای خاص هستند و نفوذ هوشو متمرکز بر حوزه  نفر( 10)پرسنل زیر   کوچک

با   ایران  استفاده عملیاتی ازوجود ظرفیتدر  افزایش سهم  برای  بالای علمی،  نیازمند در صنعت و کسب  مصنوعیهوش های  وکارها، 

سیاست زیرساخت،  اجرایی  تقویت  موانع  رفع  و  هدفمند  باشیمگذاری  در  می  باید  صنعتی  کاربرد  و  علم  تولید  میان  شکاف  این   .

 .های آینده مورد توجه قرار گیردریزیبرنامه
 
 

 . روش تحلیل 2.1
صنایع تولید و پخش، بر اساس رویکردی توصیفی، تحلیلی و تطبیقی مورد بررسی  در  مصنوعیهوشسازی در این مقاله، وضعیت پیاده

سطح بلوغ زیرساخت اطلاعاتی    ابتدادر    ضعیت فعلی در نمونه های مطرح بین المللی و داخلی،پس از مطالعه و بررسی و  قرار گرفته است.

های ثبت داده  ، ارزیابی شد. معیارهایی نظیر وجود سیستممصنوعیهوش های  نیاز اصلی موفقیت پروژهعنوان پیشها به و کیفیت داده

ها  تبار دادهروز بودن و اعهای کفایت، صحت، جامعیت، بهیافته و شاخصهای ساختدیجیتال، یکپارچگی اطلاعاتی، قابلیت استخراج داده

های سنتی )دستی(، اتوماسیون  ای میان روشگانهای سهبرای هر فرآیند، رویکرد مقایسه   سپس  .در این بخش مورد توجه قرار گرفت

این مقایسه با هدف تحلیل و سنجش تعادل میان سه فاکتور    .انجام شد مصنوعیهوشسازی مبتنی بر  و پیاده  تمبتنی بر قواعد ثاب

های فنی، ابعاد اقتصادی و عملیاتی  صورت گرفت تا علاوه بر جنبه ربری(کا تسهیل اجرای فرایند/تجربهکیفیت )و  ، زمان ،کلیدی هزینه

های  های عملیاتی و نیروی انسانی و نیز هزینهشامل مقایسه هزینه   ،در این چارچوب، معیار هزینه  .هر راهکار نیز به دقت ارزیابی شود

ها، تسریع  زمان اجرای فرایند، امکان حذف گلوگاه در بُعد زمان، مدت  .مورد بررسی قرار گرفت  نگرش  در هر سه  بلندمدت نگهداری

به عواملی مانند سادگی کار، میزان وابستگی به تخصص افراد،  کیفیت،  از منظر .پذیری در شرایط متغیر سنجیده شدعملیات و واکنش

 .و سهولت مانیتورینگ و اصلاح فرایندها پرداخته شد

ای )از پایلوت به صورت مرحله   مصنوعیهوشسازی  های جانبی، مسیر پیشنهادی پیادهها و هزینهارزیابی ریسکبر  در نهایت، با تأکید  

گردد تا زمینه توسعه موفق و پایدار این فناوری در  تا توسعه تدریجی( و مبتنی بر پایش مداوم بازخوردها و رضایت کاربران پیشنهاد می

 .صنعت فراهم آید

 

 

 

 
2 Government AI Readiness 



 

4 
   

 

   مصنوعی در صنایع ایران  سازی و کاربرد هوش مطالعه وضعیت پیاده .  2
کارگیری این فناوری در صنایع مختلف کشور مصنوعی در ایران، مطالعه توزیع بهتر وضعیت استقرار هوشدر راستای بررسی عمیق

های اصلی و سهم هر صنعت از نظر  بندی حوزهرتبه  1های معتبر، جدول  های رسمی و گزارشمطابق داده  .بسیار حائز اهمیت است

 .[16-11] دهدمصنوعی را نشان میاستفاده از هوش
 مصنوعی بندی صنایع ایران براساس کاربرد هوش . رتبه 1جدول  

ها توضیح و نمونه   رتبه  صنعت / حوزه  

قلب(،  هایبیماری کاربرد در تشخیص تصاویر پزشکی )مانند سرطان و

تحلیل داده پزشکی ت برای هایی نظیر دکتر نکسپلتفرم  

 1 پزشکی و سلامت 

کارگیری در نگهداری  های پتروشیمی، صنایع معدنی و فولاد؛ بهشرکت

سازی تولید و کاهش هزینهبینانه، بهینهپیش  

 2 تولید و صنعت )فولاد، پتروشیمی( 

سازی  تراکنش، تشخیص تقلب، شخصیپال؛ تحلیل هایی مانند آپ و زرینشرکت

 خدمات

تک خدمات مالی و بانکداری/ فین  3 

  iCattle و  Aris هایی مانندشرکت

دتشخیص بیماری گیاهان، تحلیل خاک، مدیریت آب و دامداری هوشمن   

 4 کشاورزی هوشمند و زراعت

شرکت   مدیریت ترافیک تهران، تحلیل آلودگی، شناسایی خودرو و کنترل سرعت

 Basirtechهایی نظیر 

 5 شهرهای هوشمند و مدیریت ترافیک 

های بزرگ نفتی؛ استفاده در استخراج، پالایش،  پذیرش توسط شرکت ٪9حدود 

بینی و نگهداری پیش  

 ۶ صنعت نفت و گاز

 
 

های خدمات مالی نیز  حالی که بخشمصنوعی را دارند، در  بیشترین سهم استفاده از هوشتولید و صنعت  های پزشکی و  در ایران، حوزه

با سرعت قابل توجهی در حال توسعه هستند. با این حال، نرخ پذیرش کلی فناوری هنوز فاصله زیادی با استانداردهای جهانی دارد، که 

 .تأکید دارد مصنوعیهوش های صنعتیگذاری، تقویت زیرساخت و حمایت عملی از پروژهبر ضرورت سیاست

اندازی شده توسط  ی راهدر حوزه فروش، پروژه  مصنوعی هوشگیری از  های موفق داخلی در زمینه بهرهیکی از نمونهنیز    صنعت پخشدر  

ایران   قاسم  بهباشدمیشرکت  بزرگ. این شرکت  از  و استقرار  ترین شرکتترین و مطرحعنوان یکی  با طراحی  های پخش در کشور، 

و با در نظر گرفتن سودآوری و رضایت   مشتریانهادهای فروش را بر اساس سوابق خرید قبلی گر کالا توانسته است پیشنسیستم توصیه

درصد نشان از دقت بالای مدل پیشنهادی دارد و   99معادل    F1 به امتیازسازی کند. عملکرد این سیستم با دستیابی  ، بهینههاآن

های موفق در زمینه استفاده فعالیت  از دیگر نمونه[17].   باشد  شصنعت پخ های مشابه در  تواند الگوی موفقی برای طراحی سیستممی

های مالی، )در حوزه  3گویی به سوالات کاربران توان به سیستم هوشمند پاسخشرکت می  این  مصنوعی در صنعت پخش توسطاز هوش

 . [18]های داخلی( اشاره کرداداری، فنی و آیین نامه
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 مصنوعی هوش   فناوری   سازی الزامات پیاده .  3
شود، بلکه مستلزم  ها یا ابزارهای پیشرفته محدود نمیمصنوعی، صرفاً به انتخاب الگوریتمسازی موفق راهکارهای مبتنی بر هوشپیاده

تنها زمانی  ،مصنوعیهوش فناوری در واقع، تحقق ارزش افزوده واقعی از  .و سازمانی است یای از الزامات زیرساختسازی مجموعهفراهم

های باکیفیت، زیرساخت فنی مناسب، نیروی انسانی ماهر، مدیریت صحیح داده و  ممکن خواهد بود که این فناوری بر بستری از داده

از این ابعاد نقشی کلیدی در اثربخشی،    .چنین فرهنگ سازمانی پذیرای تغییرات فناورانه استوار شودامنیت اطلاعات، و هم هر یک 

 . کنندمصنوعی ایفا میهای هوشپذیری پروژهپایداری و مقیاس

 : ستگیرد که شامل موارد زیر ادر صنعت مورد بررسی قرار می مصنوعی هوشسازی ترین الزامات پیادهدر این بخش، مهم
 

ها به ها، و تضمین صحت و جامعیت دادههای ورودی، نوع و ساختار آنارزیابی و بهبود کیفیت داده :هاکیفیت و نوع داده •

 . های هوشمندعنوان زیربنای تمامی تحلیل

فناوری اطلاعاتزیرساخت • و  فنی  های دادهسازی و پردازش  های اطلاعاتی یکپارچه، زیرساخت ذخیرهوجود سیستم :های 

 .هامدیریت و تحلیل داده  ،، پردازشآوریهای لازم برای جمعکلان، و دسترسی به فناوری

های در اختیار داشتن نیروهای متخصص در حوزه علم داده، یادگیری ماشین و مدیریت پروژه :منابع انسانی و دانش تخصصی •

 . های سازمانیفناورانه و توسعه مداوم دانش و مهارت

روزرسانی و  سازی، بهآوری، ذخیرههای منسجم برای جمعسازی سیاستطراحی و پیاده :ها و امنیت اطلاعاتدهمدیریت دا •

 . ها، همراه با رعایت الزامات امنیتی و حفظ محرمانگی اطلاعاتمحافظت از داده

پذیرش تغییرات فناورانه و  محور، حمایت مدیریت عالی، آمادگی سازمان برای  وجود فرهنگ داده :ساختار و فرهنگ سازمانی •

 . مشارکت فعال کارکنان در فرآیند تحول دیجیتال

 

کند و امکان دستیابی به  مصنوعی در صنایع مختلف ایجاد میهای هوشای محکم برای شروع و توسعه پروژهرعایت این الزامات، شالوده

 . آوردگیری را فراهم میتصمیم در ها و ارتقای کیفیتوری، کاهش هزینهمزایایی همچون افزایش بهره

تا استقرار نهایی، شانس بیشتری برای موفقیت و کسب ارزش   هااز مرحله شناسایی نیاز مصنوعیهوشهای با رعایت این الزامات، پروژه

 .افزوده واقعی خواهند داشت

 هیه شده است. مصنوعی تهوش سازیپیاده سنجیارزیابی برای امکان معیارهای از  هایی نمونه 2در جدول 
 مصنوعیسنجی هوش ارزیابی امکان  معیارهای لیست.  2جدول  

 توضیحات  معیار ارزیابی

 هاجهت ثبت داده ای از حسگرهاشبکهموجود بودن  اهوجود داده

 هابودن داده روز و سازگارکامل، دقیق، به هاکیفیت داده

 تحلیل داده به یگدیگرهای ثبت و بررسی متصل بودن سیستم ها یکپارچگی سیستم

 (هوشمندهای غیرسیستم) میزان هزینه در حالت سنتی یا مبتنی بر قواعد ثابت اجرای فرآیند  فعلی هزینه

 ی میانگین زمان انجام یک چرخه فرآیند زمان اجرای فرآیند 

 ها  وجود الگوهای قابل یادگیری در داده هاپتانسیل یادگیری از داده

 تر تر و روانمصنوعی برروی فرآیند جهت اجرای سادهمیزان تاثیرگذاری هوش اپراتور تسهیل تجربه کاربر/

از نظر فرهنگی، فنی و   ، به شرایطتصمیمات میزان پیچیدگی و وابستگی  در فرآیند  ماتپیچیدگی تصمی 

 مدیریتی

 نیروی انسانی اعتماد   میزان مصنوعی وآمادگی پذیرش فناوری هوش پذیرش سازمانی
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را با اقدامات کلیدی،    مصنوعیهوشسازی  راه چابک پیادهنقشه  ،به صورت خلاصه  3شده، جدول  سازی الزامات مطرحدر راستای عملیاتی

، آموزش منابع انسانی و  اطلاعات  ی داده، فناوری هادهد. این فاز بر تثبیت زیرساختارائه می های کلیدی عملکردها و شاخصمسئولیت

 .امنیت اطلاعات تمرکز دارد
 مصنوعیهوشسازی نقشه راه چابک پیاده  .3جدول  

 شاخص کلیدی عملکرد  مسئول کلیدی اقدام حوزه

 % ۸0 < هاداده بودن کامل سطح دیتا  تیم داده نواقص و کیفیت ارزیابی داده

 اطلاعاتفناوری
  و اطلاعاتفناوری زیرساخت  ممیزی

 شبکه 
 % 90 < اتصال خطای کاهش اطلاعاتفناوری واحد

 انسانی  منابع
  برای  مصنوعیهوش مقدماتی آموزش

 و کارکنان مدیران
 % ۷5 < هاکارگاه  در حضور نرخ خارجی  مشاور+  انسانی منابع

 اطلاعاتفناوری واحد داده رمزنگاری و 4RBAC  سازیپیاده امنیت 

  در 2 > غیرمجاز رخدادهای تعداد

 ماههشش دوره

  گزارش غیرمجاز  دسترسی * عدم

 شده

 

 

 ها . کیفیت و نوع داده 1.3
ای در موفقیت یا کننده، نقش تعیینمصنوعیهوشهای مبتنی بر  سازیها و تصمیمعنوان مواد خام و زیربنای تمامی تحلیلها به داده

داده دارند.  پروژه  هر  نیمهشکست  جداول(،  )مانند  ساختاریافته  است  ممکن  فایلها  )نظیر  ایمیلساختاریافته  و  اکسل  یا های  ها( 

باشندغیرساختاریافته )تص تحلیل نبود کیفیت مطلوب در داده .  اویر، صوت و متون آزاد(  نامعتبر  های گمراهها، موجب  نتایج  کننده و 

 .خواهد شد

 : ها باید موارد زیر رعایت شودبرای ارزیابی کیفیت داده

 .انعکاس صحیح واقعیت مورد بررسی و اعتبارسنجی با منابع معتبر :دقت •

 .مقادیر گمشده یا ناقصنبود  :کامل بودن •

 .هااستفاده از قالب، واحد و تعاریف یکسان در همه مجموعه داده :یکنواختی •

 .تحلیل مورد ها با هدف و مسئلهمرتبط بودن داده :ارتباط •

 .کننده وضعیت فعلیروزرسانی منظم و منعکسبه  :موقع بودنبه •

 .قیهای نوع داده و قواعد منطتطابق با محدودیت :اعتبارسنجی •

 .کاربرانبرای داده بودن در دسترس اعتماد و آوری قابلروش جمع وجود :قابلیت اعتماد و دسترسی  •

حیاتی   ینیازها پیشسازی و استانداردسازی دادهسازی، یکپارچههای اطلاعاتی، پاکدر هر پروژه، شناسایی منابع داده، بررسی شکاف

به   لازم  داده ذکر  است.  که  همیاست  در عمل  بیها  و  کامل  و شه  تصحیح  ارزیابی،  به  کافی  دانش  با  باید  تحلیلگر  لذا  نیستند  عیب 

 .ها بپردازدسازی دادهغنی

 

 

 
4 Role-Based Access Control 
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 های فنی . زیرساخت 2.3
پیاده موفق  برای  زیرساختمصنوعیهوشسازی  این  است.  الزامی  قدرتمند  فنی  زیرساخت  وجود  سیستم،  شامل  داده ها  ثبت  های 

های ساختاریافته و دسترسی به منابع داده  پذیر، قابلیت استخراج دادهسازی امن و مقیاسها، امکان ذخیرهیکپارچگی داده  ، دیجیتال

 .باشدمی  (و سنسورها  API ،IoT) بیرونی

کند و ها جلوگیری میای شدن دادههای مختلف، از بروز جزیره ها میان سامانهپذیری دادهیکپارچگی و دسترسلازم به ذکر است که  

 .سازدامکان تحلیل یکپارچه را فراهم می

 

 تخصصی   دانش . منابع انسانی و 3.3
های علم داده، یادگیری ماشین، مدیریت  ای، نیازمند نیروی انسانی متخصص در حوزههای فنی و دادهعلاوه بر زیرساخت  مصنوعیهوش

  مصنوعی هوشهای  های فنی و تحلیلی، از الزامات پیشبرد پروژههای مستمر و توسعه مهارتوکار است. آموزشپروژه و تحلیل کسب

 .رودشمار میبه

ها نقش مهمی در موفقیت پروژه  ،حوزه و ارتقای دانش سازمانی  این  ی فنی و عملیاتی، استفاده از تجارب کارشناسانهاهمکاری بین تیم

 .کندایفا می

 

 اطلاعات   ها و امنیت . مدیریت داده 4.3
داده  کارآمد  ذخیره مدیریت  نسخهها، شامل  امنیت  پشتیبانسازی،  از  اطمینان  و  از حریم خصوصی  بخشی  گیری، حفاظت  اطلاعات، 

ها باید در محیطی امن نگهداری شوند تا ریسک افشای اطلاعات، دسترسی غیرمجاز  است. داده مصنوعیهوش اساسی از الزامات هر پروژه

 .به حداقل برسد هایا دستکاری داده

تدوین سیاست این،  بر  بهعلاوه  ورود،  استانداردهای  و  داده  مدیریت  پاک های  مسروزرسانی،  و  دادهسازی  تضمین  جهت  ها  تندسازی 

 .ضروری استها کیفیت و پایداری داده

 

 فرهنگ سازمانی   ساختار و.  5.3
یا شکستفرهنگ داده موفقیت  عوامل  از  فناورانه یکی  تغییرات  برای پذیرش  های  پروژه  است.  ای هر پروژه  محور و آمادگی سازمان 

مدیریت عالی، پذیرش تحول دیجیتال، تغییر نگرش کارکنان و مشارکت فعال . حمایت  نی نیستندستثنیز ازاین امر م  مصنوعیهوش

 .است مصنوعی هوش  سازی موثرحیاتی برای پیاده ینیازها پیشهمه بخش

بخشی  های هوشمندسازی گردد. آموزش، انگیزهتواند مانع پیشرفت پروژهمقاومت در برابر تغییر، نبود فرهنگ نوآوری و کمبود آموزش می

 .دندر نظر گرفته شو ایهر پروژه سازیناپذیر از فرآیند پیادهیریت تغییر باید به عنوان بخشی جداییو مد

 

 سازی های پیاده ها و محدودیت . چالش 4
های گوناگون ای و عمیقاً وابسته به آمادگی، مسیری تدریجی، چندمرحلهمصنوعیهوشگیری از  سوی هوشمندسازی و بهرهحرکت به

بیند، واقعیت آن است که عنوان یک تحول تکنولوژیک میهای نوین را صرفاً به سازمانی است. برخلاف تصور رایج که استقرار فناوری

ست که از سطوح فرهنگی و انسانی آغاز شده و تا سطوح فنی، ا روه تنیده روبهای درهم ها و محدودیتای از چالشاین مسیر با مجموعه

 .یابدزیابی عملکرد و پایداری سیستم ادامه میای و حتی ارداده

توجهی به  شود که بیبا موانعی مواجه می  استراتژی تا استقرار عملیاتی(تعیین  روی به سوی هوشمند شدن )از  در هر مرحله از پیش

گی سازمانی گرفته تا کمبود تواند روند تحول را پرهزینه یا حتی ناموفق سازد. از مقاومت فرهنگی کارکنان و ضعف در آمادها میآن
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دهند سازی و ارزیابی، همگی نشان میهای پیادههای کیفی داده، و دشواریهای زیرساختی، چالشنیروی انسانی متخصص، پیچیدگی

 .شده استریزیگرایانه و برنامهکه هوشمندسازی، نیازمند نگاهی جامع، واقع

. تدوین برنامه جامع و  تای، انسانی و سازمانی اسوجه همزمان به ابعاد فنی، دادهعبور موفق از مسیر هوشمندسازی صنعت، نیازمند ت

های هوشمند رمز دستیابی به تحول پایدار و واقعی  ها و مدیریت چرخه عمر سیستمسازی، ارتقای زیرساختای، آموزش و فرهنگمرحله

 .خواهد بود

از چالش عبور  منظور  ریسکبه  کاهش  و  اجرها  اولیه،  مرحلههای  عنوان  به  مفهوم  اثبات  و  پایلوت  استقرار  ای  مسیر  در  کلیدی  ای 

 شود. می تلقی مصنوعیهوش

ها مواجه هوشمند با آن  یهاستمیگذار به س  ریکه صنعت در مس  ییهاتیها و محدودچالش   نیتراز مهم  یدر ادامه، هفت محور اصل

 . شودیم  لیاست، مرور و تحل

 

   اجرایی . موانع فرآیندی و  1.4

های اجرایی، مدیریتی و  ، فراتر از یک تحول فناورانه صرف است و نیازمند توجه به جنبهمصنوعیهوشسازی  حرکت به سمت پیاده

های هوشمندسازی و ضعف در هماهنگی مدت یا ابزاری به پروژه ریزی جامع، عدم شفافیت اهداف، نگرش کوتاه فرآیندی است. نبود برنامه

 هاها و مسئولیتگیری و عدم تعریف درست نقشروند. تأخیر در تصمیمواحدها و ذینفعان، از جمله موانع مهم فرآیندی به شمار میبین  

 .گردد تواند موجب کند شدن روند اجرا و کاهش اثربخشیمی

 

 های زیرساختی )فرهنگی، سازمانی، محیطی( . محدودیت 2.4

ها تنیدگی با رفتارها، نگرشصرفاً فنی، ریشه در ساختارهای انسانی و ذهنی سازمان دارند و به دلیل درهمهای  این موانع برخلاف چالش

مقاومت کارکنان نسبت به تغییرات فناورانه، فرهنگ    .گذارندها میو باورهای کارکنان و مدیران تأثیر عمیقی بر روند پیشرفت پروژه

 و  های قوانین و مقرراتمحدودیت  ،های مرتبط با بازگشت سرمایهکارانه مدیران، نگرانیگریز، نگرش محافظهسازمانی بسته و ریسک

نبود ارتباط مؤثر میان دپارتمانهمگی از جمله این موانع  ارشد  مدیران عدم حمایت کافی از سوی   ها و هماهنگی  اند. علاوه بر این، 

های نوین سازگار های قدیمی ممکن است با فناوریهمچنین، زیرساخت  .سازد تواند روند استقرار را با اختلال و تأخیر مواجهناکافی می

طور  را به  مصنوعیهوشهای  سازی و اثربخشی پروژهتوانند سرعت پیادهنباشند و نیاز به نوسازی گسترده داشته باشند. این موانع می

 .جدی کاهش دهند

 

 . چالش منابع انسانی و آموزش 3.4
دیده، عدم انتقال مؤثر دانش تخصصی، دشواری در نگهداشت نیروهای کلیدی و رقابت شدید برای جذب  انسانی آموزشکمبود منابع  

نیاز به آموزش مستمر کارکنان، ایجاد زبان    .اندهای اساسی در این حوزهمتخصصان حوزه داده و یادگیری ماشین، همگی از چالش

تیم میان  عملیاتیمشترک  واحدهای  و  فنی  برنامه های  تدوین  آموزشی جامع،  اقدامات    و  های  از  انگیزشی  مسیرهای شغلی  طراحی 

 .شودمحسوب می مصنوعیهوشهای ضروری برای تقویت بُعد انسانی پروژه
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 ی رساخت ی و ز   یفن   چالش . 4.4
، 5مرکزداده سازی و  ضعف در ذخیره  پردازش،های قدیمی(، محدودیت قدرت  ناکافی )مانند وجود سامانهاطلاعات  فناوری زیرساخت

های توسعه و  ، انتخاب ابزار و فناوری مناسب، پیچیدگیهمچنین  .اندها، همگی از موانع اصلی این حوزهناپایداری شبکه و امنیت داده

های عملیاتی از  ها برای محیطسازی عملکرد مدلروزرسانی مستمر و بهینهنگهداری و به ،های قدیمی سازمانیاستقرار، ادغام با سامانه

 .شود های مهم فنی و تخصصی در این مسیر محسوب میدیگر چالش

 

 ها . مسائل مربوط به کیفیت، مدیریت و پایداری داده 5.4
و امنیت    ۷های حریم خصوصی، چالش۶گانههای سهمحدودیت دسترسیهای ناقص یا ناپاک، نبود یکپارچگی،  کیفیت پایین داده، داده

 .را با شکست مواجه سازد مصنوعیهوش هایتواند موفقیت پروژهها، میروزرسانی دادهاطلاعات و عدم به

 

 . ارزیابی عملکرد و پایش سیستم ۶.4
است.    مصنوعیهوشهای  ارزیابی دقیق عملکرد سیستم  ،سازمانیشرط لازم برای اطمینان از اثربخشی این فناوری در تحقق اهداف  

ارزیابیچالش انتخاب صحیح معیارهای  تبدیل) های اصلی در این زمینه شامل  تطبیق  (...  و  دقت، نرخ  بازگشت سرمایه،  ، محاسبه 

، مدیریت انتظارات ( Black-box   پیچیده وهای  ویژه در مدلبه) هاوکار، تحلیل و تفسیر خروجی مدلعملکرد سیستم با اهداف کسب

 .ذینفعان و ارزیابی مستمر در شرایط متغیر بازار است

 

 سازی سیستم هوشمند های پس از پیاده ها و چالش تهدیدات، ریسک . 5
ها پیش روی ها و چالشمسیر جدیدی از ریسک  مصنوعیهوشهای  برداری عملیاتی از سیستمسازی و آغاز بهرهبا پایان مرحله پیاده 

ای اولیه هستند. برخلاف دیدگاه  های فنی یا توسعه گیرد که از نظر پیچیدگی و تاثیرگذاری، به مراتب فراتر از چالشسازمان قرار می

ها  کند، تجربه نشان داده که فاز نگهداری، بهبود مستمر و مدیریت ریسکرایج که استقرار یک سیستم هوشمند را پایان پروژه تلقی می

 .هاستتنها نقطه پایان، بلکه قلب پایداری و موفقیت واقعی این سامانهنه

با مسائلی مواجه میدر این مرحله، سازمان و اخلاقی شوند که میها  ابعاد حقوقی  اعتبار و حتی  پایداری،  بر عملکرد، امنیت،  تواند 

گیری و  آپخودیادگیری و تصحیح خطای سیستم، فرآیندهای بکهایی همچون انحراف مدل، نیاز به  وکار تاثیرگذار باشد. چالشکسب 

های های خودکار، چالشگیریهای قابل توجه نگهداری و ارتقا، ملاحظات اخلاقی و حقوقی مرتبط با داده و تصمیمبازیابی مطمئن، هزینه

های جدید روزرسانی ویژگی تغییرات و به ها، پیچیدگی مدیریتامنیتی و کنترل دسترسی، اهمیت مستندسازی و انتقال دانش بین تیم

 .آیندناپذیر این فاز به شمار میهای عملیاتی و امنیتی در مقیاس صنعتی، همگی جزو ابعاد اجتنابو در نهایت مدیریت ریسک

ای عملی برای  شود و راهکارههای هوشمند پرداخته میسازی سیستمهای پس از پیادهمحورهای کلیدی تهدیدات و ریسکبه  در ادامه،  

 . ها ارائه خواهد شدمقابله و مدیریت این چالش

 

 

 

 

 
5 Data Center 
6 AAA (Authentication, Authorization, and Accounting) 
7 Privacy 
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 خودیادگیری و تصحیح خطای سیستم . 1.5
، نیاز به فیدبک  9ها، ریسک اصلاحات خودکار نادرست هایی مانند پیچیدگی الگوریتمبا چالش  ۸های خودیادگیر سیستمطراحی و استقرار  

بالا  مداوم و هزینه از تستهای محاسباتی  مانند استفاده  راهکارهایی  تعریف شاخصA/B   هایهمراه است.    ، های کلیدی عملکرد، 

ها و افزایش اثربخشی  تواند در کنترل ریسکمی  10های منطقی و ساختار مداخله انسانی در تصمیمات حساس سازی محدودیتپیاده

 .خودیادگیری نقش مهمی ایفا کند
 

 11مقابله با انحراف داده و مدل تشخیص، پایش و    . .52
تواند ناشی از تغییرات تدریجی یا ناگهانی  است که می ، پدیده انحراف داده و مدلمصنوعیهوشهای  یکی از تهدیدات جدی در سیستم

طبیعی، پایش  ، تمایز آن از نوسانات  انحراف   های ورودی یا افت عملکرد مدل نسبت به اهداف اولیه باشد. تشخیص صحیحدر توزیع داده 

های اساسی این حوزه است. راهکارهایی نظیر  دهی از جمله چالشمداوم در مقیاس بزرگ و واکنش سریع بدون اختلال در سرویس

بندی منابع  ها به همراه اولویتپذیر، آموزش تدریجی مدلشده و مقیاسهای توزیع های هشدار پویا، استفاده از معماریتعریف آستانه

 .را تضمین کند انحراف تواند اثربخشی مدیریتی کلیدی، میهابرای مدل

 

12م . پایش عملکرد سیست .53

ها است. انتخاب صحیح  ، شرطی اساسی برای حفظ پایداری و اطمینان از صحت خروجیمصنوعی هوشپایش مداوم عملکرد سیستم  

از  سازی دادههشدارهای کاذب و یکپارچههای پایش، پایش بلادرنگ در مقیاس بزرگ، مدیریت  شاخص از منابع مختلف  های پایش 

بندی سطح هشدارها و های پویا، طبقهشوند. استفاده از ابزارهای مانیتورینگ مدرن، تعریف آستانههای این حوزه محسوب میچالش

 .عملیاتی سیستم را در بلندمدت تضمین کند تواند پایداریهای زیرساختی، میسازی هزینهتشکیل تیم واکنش سریع، به همراه بهینه

 

 13گیری مدل و بازیابی اطلاعات . پشتیبان .54

  ت یریمد  بان، یپشت   یهانسخه  ت یامن  ، یابیها، سرعت بازآپبک  نی ب  ی کپارچگی   ن یها، تضمها و مدلداده  یمانند حجم بالا  ییهاچالش

آپ،  بک  یها براداده  یبندتیمانند اولو  یی. راهکارهااز جمله موارد حائز اهمیت است  یرساختیز  یهانهیها و هزمتعدد مدل   یهانسخه

حوزه به شمار    ن یاز ملزومات ا  ، یابیباز  یندهایفرآ  ون یو اتوماس  بان یپشت  یهانسخه  یمدل، رمزنگار  یبندنسخه  یاستفاده از ابزارها

 .روندیم

 14های نگهداری و ارتقا . هزینه .55

افزار و مدیریت  افزار و سختها، ارتقای نرمروزرسانی مداوم مدلها شامل زیرساخت محاسباتی، نیروی انسانی متخصص، بههزینهاین  

های ابری با پرداخت به ازای مصرف، خودکارسازی سازی منابع، استفاده از سرویس های غیرمنتظره است. راهکارهایی مانند بهینههزینه

نگهداری هزینه  ،فرآیندهای  ماژولار سیستم-تحلیل  طراحی  و  می فایده  بهینهها  و  عملکرد  پایداری  میان  تعادل  ایجاد  به  سازی  تواند 

 .ها کمک کندهزینه

 
8 Reinforcement Learning 
9 Misguided Self-Correction Risk in Reinforcement Learning 
10 Human-in-the-Loop 
11 Data/Model Drift 
12 Monitoring & Alerting 
13 Model Backup & Recovery 
14 Maintenance & Upgrades 
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 15. مسائل اخلاقی و حقوقی .5۶

  های رعایت حریم های آموزشی مغرضانه(، چالشها )در صورت وجود دادهمسائل اصلی در این حوزه شامل سوگیری و تبعیض مدل

ها برای کاربران و نهادهای نظارتی است. پذیری تصمیمات مدلالمللی و ضرورت شفافیت و توضیحخصوصی کاربران طبق مقررات بین

داده از  استفاده  برای  کاربران  رضایت  بازپسمدیریت  امکان  تضمین  و  ریسکها  آن،  در  گیری  مدل  خطاهای  از  ناشی  حقوقی  های 

شمار  های مهم این حوزه بهمداوم با تغییرات سریع قوانین و استانداردهای اخلاقی نیز از جمله چالشو تطبیق    های حیاتیگیریتصمیم

برداری ایمن و مسئولانه از  نیاز بهرهکننده و مشارکت تیم حقوقی، پیشهای شناساییهای شفاف، حذف دادهسازی رویهآیند. پیادهمی

 .مصنوعی استهوشفناوری های ظرفیت

 

 1۶مدیریت دسترسی و امنیت .  .5۷

های عملیاتی، مقابله با حملات  ها و تفکیک محیطبر نقش، بازبینی مداوم دسترسیهای مدیریت دسترسی مبتنیسازی سیستمپیاده

اند.  حیاتیها همگی در این مسیر های رمزنگاری دادهو استفاده از سیستم 1۸های سمی تزریق داده یا 1۷حملات تخاصمی   سایبری مانند

روز از اهمیت  علاوه بر تهدیدات خارجی، مدیریت تهدیدات داخلی ناشی از خطا یا سوءاستفاده کارکنان و انطباق با الزامات امنیتی به

ا هها و مدل های عملیاتی برای تضمین امنیت دادههای منظم، مکمل تلاشبالایی برخوردارند. استفاده از ابزارهای امنیتی ابری و ممیزی

 .در مقیاس صنعتی است

 

 19. مستندسازی و انتقال دانش .5۸

انتقال اثربخش دانش امکان  مصنوعی هوشهای  نگهداری، ارتقا و توسعه موفق سیستم پذیر نیست. ایجاد  بدون مستندسازی دقیق و 

قابل بازبینی و بهمستندات جامع،  فرآیندهای  تعریف  غیرفنی،  فنی و  و منظم در دو سطح  برگزاری  روزرسافهم  مستندات،  نی مداوم 

های ناشی از جابجایی پرسنل یا  های دانش مرکزی، لازمه حفظ دانش سازمانی و کاهش ریسکاندازی پایگاههای آموزشی و راهکارگاه 

بلکه شود،  ست. مستندسازی استاندارد فرآیندها، کدها و معماری سیستم نه تنها سبب افزایش قابلیت نگهداری و توسعه میا  هاتیم

 .کندهای جدید را نیز تضمین میکارآمدی تیم

 

 20های جدید . مدیریت تغییرات و انتشار ویژگی .59

دهی ایجاد  ای انجام شود که کمترین اختلال را در سرویسگونه باید به  مصنوعیهوشهای  های جدید در سیستمتوسعه و استقرار ویژگی 

از رویکردهای مرحله تیمای، تست دقیق ویژگیکند. استفاده  نهایی، تشکیل  از استقرار  از بخشها پیش  های مختلف  های مشترک 

وردهای کاربری، از ملزومات موفقیت در این آوری بازخو جمع 21های قبلیبندی و امکان رجوع سریع به نسخهسازمان، مدیریت نسخه

 حوزه است. 
 

 بهبود مستمر پایداری و  .  10.5

مدیریت تغییرات ساختاری و راهبردی سازمان، واکنش  ،  22مها برای مقابله با پدیده تغییر مفهوپشتیبانی فنی مداوم، آموزش مجدد مدل

محور  های فنی، دادهروزرسانی و همچنین هماهنگی میان تیمبلندمدت نگهداری و بههای بینی هزینهبه تغییرات محیطی و بازار، پیش

   .محور استهای هوشوکار، از ملزومات اساسی موفقیت پایدار پروژهو کسب

 
15 Ethical & Legal Issues 
16 Access Control & Security 
17 Adversarial Attack 
18 Data Poisoning 

19 Documentation & Knowledge Transfer 
20 Change Management & Feature Rollout 
21 Rollback 
22 Concept Drift 
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 کند.های کلیدی عملکرد در حوزه نگهداری و ارتقا ارائه میساختار عملیاتی و شاخص 4جدول 
 

 
 نگهداری و ارتقا  یدیکل یهاشاخص . 4جدول 

 

 شاخص کلیدی عملکرد  مسئول  کلیدی   اقدام  حوزه 

یادگیری   تیم هاداده و هامدل منظم  گیریآپبک فرآیند پشتیبانی 

 ماشین 

 %99 < موفق بازیابی

 دپارتمان   جدید  قوانین با تطبیق و بازبینی حقوقی

 حقوقی

 رسمی  اخطار یا جریمه عدم

 % 90 < امنیتی امتیاز سازمانی  امنیت سالانه  امنیتی  ممیزی   اجرای امنیت 

 %5  > سالانه عملکرد افت سازیمدل تیم هامدل  کیفیت مستمر ارزیابی یاتیعمل

 

 

 مصنوعی  سازی فناوری هوش پیاده   ای نقشه راه مرحله  . ۶
رو هستیم و هر کدام از این فرآیندها متشکل از صدها یا  روبه  طیف گسترده ای از فرآیندهای متفاوت با از آنجایی که در صنایع مختلف

به صورت نسخه ای ثابت با المان های   مصنوعیهوش پیاده سازی فناوری برای  نقشه راه ارائه یک بعضا هزاران متغیر تاثیرگذار هستند،

 از پیش تعیین شده، تقریبا غیرممکن است. 

 نقشهتوان به تعریف می ،نگری در حد ریزمتغیرها به کلی نگری در حد دسته بندی شاخص هااین وجود باتغییر نوع دیدگاه از جزئیبا 

با نرخ  فرآیندها،   ریز  ، فارغ از وجود تفاوت های اساسی درای  که با استفاده از آن بتوان این فناوری را در هر زمینه  دست یافتی  راه

 .پیاده سازی کرد 23کیفیت( -هزینه-زمان)فاکتورهای کلاسیک در بهینگی بالای 

مسیر راهی  فرصت ها و تهدیدهای قبل و بعد از پیاده سازی به تعریف    ،مصنوعی هوشماهیت فناوری    جامع به  یبا نگاه  5در جدول  

 پرداخته شده است.  و با در نظرگرفتن اولویت اجرای هر مرحله  گر، بهینه و مطمئنروشن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
23 Project management triangle 
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 ع یدر صنا یمصنوعهوش  یفناور  یسازاده یپ یانقشه راه مرحله. 5جدول 

 

اولویت  

 اجرا 

 ارجاع  توضیحات  مرحله 

 2 و  1بخش  شناخت فرصت ها / موانع و مقایسه با فناوری های جایگزین مطالعه و بررسی وضعیت فعلی 1

زیرساخت  استاندارد سازی  2

 اطلاعاتی 

ثبت   های  دستگاه  و  سنسورها  وجود  ها،  سیستم  یکپارچگی 

 اطلاعات، وجود زیرساخت های نگهداری دیتا ها

 3بخش 

 3بخش  مورد نیاز زیرساختی منابع حداقل وجود    فنیزیرساخت استاندارد سازی  3

 3بخش  اعتبارسنجی داده ها، حداقل سازی داده های گم شده و پرت  هاکیفیت دادهاستاندارد سازی  4

نظر   آموزش نیروی انسانی  5 از  ارشد  مدیران  سازی  آماده  و  انسانی  نیروی  فنی  آموزش 

 فرهنگی و سازمانی 

 3بخش 

گران سیستم  مصنوعی و تحلیلبه کارگیری متخصصین حوزه هوش جذب نیروی متخصص  ۶

 و داده

 3بخش 

 4بخش  مقابله با چالش های اجرایی  موانع فرآیندی  رفع  ۷

بررسی و ارزیابی پروژه مورد نظر از دیدگاه امکان پیاده سازی، میزان   تعریف پروژه  ۸

سرمایه،   بازگشت  محاسبات  سازمانی،  اهداف  تحقق  در  اثربخشی 

 تحلیل پیشبینی تطابق عملکرد سیستم با اهداف کسب و کار

 4بخش 

پایلوت، ارزیابی و اقدام  اجرای   9

 اصلاحی

 4بخش  24پروژه به صورت آزمایشی طبق چرخه بهبود مستمر   اجرای

اندازی پروژه بر روی بستر  راه 10

 عملیاتی

 5 و  4 بخش اجرای واقعی پروژه به صورت موازی با سیستم پیشین 

مثلث کلاسیک  مقایسه سیستم هوشمند و سیستم پیشین از منظر   ارزیابی و تصمیم گیری  11

 کیفیت( و انتخاب سیستم اجرایی نهایی - هزینه-پروژه)زمان

 4 و  1 بخش

 5بخش  بهبود مستمر  و فاز نگهداریمقابله با چالشهای  پس از اجرا موانع رفع  12

 

 

 . نتیجه گیری ۷
با   مصنوعیهوش دهد که  در صنعت پرداخته شد. نتایج مطالعه نشان می  مصنوعیهوشدر این مقاله، به بررسی جامع نقش و جایگاه  

ها، وری، کاهش هزینههای بزرگ به ابزاری استراتژیک برای ارتقای بهرهاتکا به توان یادگیری ماشین، یادگیری عمیق و تحلیل داده

بدل شده ای انسانی و بهبود تجربه مشتری  افزایش سرعت عملیات، کاهش خطاه،  تصمیمات مدیریتی  تسهیل در اخذبهبود کیفیت و  

 است. 

های پیشرفته  های نوین یا الگوریتمدر صنعت، صرفاً با انتخاب فناوری  مصنوعیهوشدر عین حال، دستیابی به ارزش افزوده واقعی از  

فنی و فناوری اطلاعات،  ها، زیرساخت  شود، بلکه مستلزم تحقق الزامات اساسی در پنج بعد کلیدی کیفیت و کفایت دادهحاصل نمی

 
24 PDCA cycle (Deming cycle) 
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ها، هرگونه . بدون توجه به این زیرساختاست  منابع انسانی متخصص، مدیریت داده و امنیت اطلاعات، و فرهنگ سازمانی پذیرای تغییر

 .تلاش برای هوشمندسازی، در معرض خطر شکست یا کاهش اثربخشی قرار خواهد گرفت

های عملیاتی  ها و چالشسازی، آغاز فصل جدیدی از تهدیدات، ریسکپیاده  پس ازه  دهد کهای صنعتی نشان میافزون بر این، تجربه

نیاز تداوم  های پایش و بهبود مستمر، و انطباق با الزامات حقوقی و اخلاقی، پیشسازی رویهاتخاذ رویکردهای پیشگیرانه، پیاده  .است

 .محور در مقیاس صنعتی استهای هوشموفقیت و اعتمادپذیری سیستم

  مصنوعی هوشسازی  شود تحول دیجیتال و پیادههوشمندانه به این حوزه را دارند، توصیه میهایی که قصد ورود  در نهایت، برای سازمان

گذاری هدفمند در داده، زیرساخت،  ببینند و با سرمایه  آفرین سازمانیعنوان یک پروژه فنی، بلکه به عنوان یک فرآیند تحولرا نه صرفاً به

هایی است  آفرین را هموار کنند. آینده صنعت بدون شک متعلق به سازمان سازی، مسیر توسعه پایدار و ارزش انسانی و فرهنگنیروی  

 .گیرندشده بهره میریزیصورت مسئولانه، تدریجی و برنامهبه مصنوعیهوشکه از ظرفیت 
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